QuaTheDA

Anonymitat der Teilnehmenden bei QuaTheTeam-
Umfragen

Mitarbeiter:innenzufriedenheit im Suchtbereich, der Pravention und der
Gesundheitsforderung

Informationen fiir die Befragten.

Nachstehend finden Sie Informationen zur Wahrung Ihrer Anonymitat bei einer
Teilnahme an einer QuaTheTeam-Umfrage. Bei Fragen wenden Sie sich bitte per E-Mail
an Infodrog unter surveys@quatheda.ch oder telefonisch (Sekretariat) unter 031 376 04

01. Daruiber hinaus kdnnen Sie hier die Datenschutzerklarung von surveys.quatheda.ch

einsehen.

Wahrung der Anonymitat in den fiir die Geschaftsleitung/Personalabteilung
bereitgestellten Umfrageergebnissen:

Die Anonymitat der Befragten im Rahmen der QuaTheTeam-Umfragen ist wichtig und wird
von uns sehr ernst genommen. Nachfolgend finden Sie einige Informationen zu den
Daten, die im Rahmen der QuaTheTeam-Umfragen an die Geschaftsleitung oder die
Personalabteilung der teilnehmenden Institutionen weitergeleitet werden.
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erhobenen

der

Uben Sie eine Managementfunktion mit Personalfihrung aus? .

23 Antworten | ] Excel Expert

Die bei Durchfuhrung
QuaTheTeam-Fragebogens
Daten werden automatisch durch das

ENl Online-Tool surveys.quatheda.ch

aggregiert und in Form von
Gesamtstatistiken (Format: online, PDF
—— oder Excel) und nach Fragen (nicht nach

Befragten) an die Geschaftsleitung oderdie
Personalabteilung der teilnehmenden

Wie oft haben Sie — unabhangig von Ihrer Tatigkeit oder Funktion —
Patient:innen-/Kund:innen-/Klientiinnenkontakt (persénlich,
telefonisch, im Chat oder auf andere Weise)? ..

25 Antworten | ] Excel Expert
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Organisationen weitergeleitet. Diese Daten
werden am Ende der Umfrage Ubermittelt.
Vorher sind sie nicht zuganglich.


mailto:surveys@quatheda.ch
https://surveys.quatheda.ch/policy
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Die Ergebnisse kdonnen durch Einfugen eines Filters nach Fachstelle, Bereich oder
Funktion abgerufen werden. Da die Anonymitat in einer ausgewdahlten Kategorie mit
weniger als 10 Mitarbeitenden nicht gewahrleistet werden kann, werden die Antworten
hier nicht angezeigt. In diesem Fall hat |hre Geschaftsleitung keinen Zugriff auf die
Ergebnisse fur diesen spezifischen Filter (Bereich, Funktion oder Fachabteilung).

; In der folgenden Abbildung
{QuaTheTEAM 2025 - I ) . . .
sehen Sie, wie die Registerkarte
Fachstelle
{A“GF““S““E“ - | «Auswertung» fur QuaTheTeam-
Bereich :
{ e che . | Umfragen aussieht.
Funktion
{Alle Funktionen - I
Zeitraum
= {2025 -
Befragungen auswahlen (1) ... l
Alle Sprachen DE FR IT

Mehrere Teilnahmen mit derselben IP-Adresse einschliessen @

Format
M I

[ Schweizweite Daten {Web—Ansicht

AUSWERTUNG ANZEIGEN

Die Geschaftsleitung und die Personalabteilung werden dariber informiert, dass die
aktuellen Filtereinstellungen die Anonymitat nicht gewahrleisten kdonnen und die
Ergebnisse fur diesen Filter nicht bereitgestellt werden konnen.

Alle Sprachen DE FR T

Mehrere Teilnahmen mit derselben IP-Adresse einschliessen @

Format
[[] Schweizweite Daten (Web—Ansicht A ‘

AUSWERTUNG ANZEIGEN

o Die Auswertung kann nicht generiert werden, da mit den bestehenden Filter-Einstellungen
(Fachstelle, Bereich undfoder Funktion) weniger als 10 Teilnehmende ausgewertet werden
und somit die Anonymitat nicht mehr gewahrleistet ware.
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Exportierte Excel-Daten

Die Ergebnisse kdnnen als Excel-Dokument heruntergeladen werden und sind dabei nach
Fragen und nicht nach Antwortenden geordnet. Es ist daher nicht moglich, die Identitat
einer Person anhand einer Antwort auf eine bestimmte Frage zu ermitteln. Unten finden
Sie ein Beispiel fur eine Excel-Datei mit den ubermittelten exportierten Ergebnissen:

Al ~ ﬁ: Welche der folgenden Bezeichnungen umschreibt Sie am besten?
A B C D E F G H I J K L M N (8] P

; |We|che dn.Lr folgenden Bezeichnungen umschreibt Sie am besten?

3 |Frau 8

1 Mann 11

5 |Ich defini¢ 0

5 |lch macht 6

7

3

3 |Wie alt sind Sie?

0

1 |Unter 301 3

2 |Zwischen 4

3 |Zwischen 5

4 |Zwischen 6

5 |Ober 60 Ja 6

]

v

8 |Wie lange arbeiten Sie schon in Ihrer Institution?
3

'0 |0-2 Jahre
'1|3-5 Jahre
'2 |6-10 Jahre
'3 |11Jahre o

CURNT BT R

'6 |Wie hach ist ihr derzeitiger Beschaftigungsgrad? (Wenn Ihr Arbeitspensum schwankt (z. B. Stundenarbeit), machen Sie eine Schatzung aufgrund des letzten Monats.)

'8 'Wenigerz 3

'9 |Zwischen 10

i0 |Zwischen 9

1100 % 3

2

i3

4 |Welche Funktion Uben Sie in der Institution aus?
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Offene Fragen

Die Antworten auf die
offenen Fragen am Ende Welche Aspekte schatzen Sie an lhrer Institution besonders? .
jedeS Kapltels Werden 13 Antworten | g Excel Export

gesammelt an die
Geschaftsleitung oder die

Personalabteilung der

Direkter Kontakt zu Klienten und auch Kontakt zu anderen Institutionen.

Ich kann frei arbeiten, entscheide Selbsstindig und werde von meinen Kollegen voll und ganz unterstiitzt

Ich schatze besonders die Sinnhaftigkeit meiner Arbeit, da sie mir das Gefihl gibt, einen echten Beitrag zu

telln eh me nde n leisten und meine persdnlichen Werte mit den Zielen der Institution in Einklang stehen.

I nSt|tut|One n Welte I‘ge le|tet: Ausser der vielfaltigen, spannenden Arbeit den unterstitzenden Teamgeist und die umsichtige und
professionelle Filhrung in unserem Fachbereich

Das Online-Tool kann lhre Meine Arbeitskollegen

Antworten auf offene
Fragen nicht automatisch

Arbeit am Menschen

anonymisieren. Es ist daher

wichtig, keine personlichen Informationen anzugeben, die es der Geschaftsleitung oder
der Personalabteilung erméglichen wirden, Ihre Identitat zu ermitteln. In diesem
Zusammenhang liegt es in lhrer Verantwortung, anonymisierte Kommentare zu
Ubermitteln und so wenig wie moglich Uber Ihre Rolle innerhalb der Institution oder tUber
lhre Identitat preiszugeben. Wenn Sie mochten, kdnnen Sie |hre Identitat in den
Kommentarfeldern offen angeben.

Sollte Ihre Organisation weniger als 15 Mitarbeiter:innen beschaftigen, Ubermittelt das
Online-Tool keine soziodemografischen Daten, um lhre Anonymitat zu gewahrleisten.
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